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Analogie-Methode CHE

@ Organisationen und Projekte
geeignet flr
wenn bereits Erfahrung, Datenmaterial vorliegt

Schatzung des Aufwands
Ziel
Anwendung fur Teilprojekte

Hilfsmittel
Empirische Studien

Zeitaufwand gering

©
@
e Projektdatenbank
(6
@
(8

schnelle Ergebnisse; geringer Aufwand

Vor-/Nachteile keine optimale Vergleichbarkeit; hohe Voraussetzung

bzgl. Qualitat, Daten, Reporting
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ABC-Analyse CHE

Prozess

Auswertung
Erfassung Sortierung 0A
des Datenmaterials = des Datenmaterials oB
oC

Projektmanagement | Dr. Daniela De Ridder | HSK fir GBA | Februar 2010



ABC-Analyse

geeignet flr

Ziel

Hilfsmittel

Zeitaufwand

Vor-/Nachteile

Feststellung von Wichtigkeiten

Feststellung von Prioritaten

Konzentrationsschwerpunkte finden

Wesentliches von Unwesentlichem trennen
Datenmaterial

Umsatze

2 bis 3 Stunden

mehrere Tage

Transparenz, leicht verstandliche Grafiken,
Komplexitatsreduktion

bildet nur die Ist-Situation ab, problematisch
bei ,falschen” Kriterien
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Brainstorming/Brainwriting CHE

Prozess

Vorbereitung

Ergebnis-
oThema festlegen Brainstorming/ formulierung
o Regeln erklaren Brainwriting o Ideensammlung

oTeilnehmer(innen) durchfihren o Nachbereitung

auswahlen
oTermin abstimmen
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Brainstorming/Brainwriting CHE

0 Ideenfindung
geeignet flr

Einbindung grél3erer Gruppen

viele neue Themen generieren

Ziel
LOsung von Problemen im Team
Metaplan, Moderator/-in, max. 15
: : Teilnehmer/-innen
Hilfsmittel

Regeln zur Durchflihrung

wenig Aufwand bei der Vorbereitung

Zeitaufwand
2 bis drei Stunden, 2 bis drei Tage

wenig Aufwand, keine Expert(inn)en noétig

Vor-/Nachteile unstrukturierte Ideensammlung, eher geringe

Ergebnisqualitat, unvollstandig
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SWOT-Analyse CHE

Prozess

Ausgangs-
situation
beschreiben

o Abgrenzung des Brainstorming Konsolidierung
Gegenstandes
o Klarung der o Benchmarking o0 Quantifizierung
MaRstabe 0 Assessments o Entscheidungen
o Festlegung des o Priorisierung o Aktionen

Detaillierungsgrades
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SWOT-Analyse: Blick auf die interne und CH:

externe aktuelle Situation
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SWOT-Analyse CH:
6 0 Organisationen und Projekte

geeignet flr

Strategieentwicklung

Strategiefindung u. -beurteilung

Ziel
e Teilldsungen maoglich
e Team von Expert(inn)en
Hilfsmittel
G Workshop
ﬂ 0,5-1Tag

Zeitaufwand
Zeit fur Folgeaktionen

Q einfache Handhabung, auf unterschiedl. Ebenen anwendbar

vor-/Nachteile o ohes MaR an Subjektivitat, keine

Gewichtung der Faktoren
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Balanced Scorecard

CHz

Prozess

Festlegung von
Dimensionen/
Perspektiven

Abbildung von
Ursache-Wirkungs-
Zusammenhangen

Definition von

) Entwicklung von
strategischen

MessgroflRen flr

Zielen jedes strategische
Ziel
Festlegung
operativer Ziele Entwicklung von
Initiativen/
MalRnahmen
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Erstellung eines
Umsetzungsplans

Uberprufung/
Controlling
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Beispiel fur Balanced Scorecard H:

finanzen

Financial
To s uccesed

Financially, hosw | i
Sho Ll we :
Apfpear b our
@m m share ho lders 2+ P

Qbjectives

Measures
Tarqets
Initiatives

L
: =8 L 8 Vision Processes |3lql |g
“To achieve our [Z|5(8.2 pi- T Sakishy our =5 L=
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Should we o= = E Strategy and customers, |S|X| S| S
Apppealr b e whak kEusinesss
CUShoeErs rrecesses musk
* e esae | Ak

Learning and
Growth

E (-] (-]
“To achieve our [E|5|s| 2
vision, how will | 2|5 ES
we sustain cur | S|E2|E
abiliby bo
Changs and
ImMprowe 7
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Balanced Scorcard CHE

0 Projekte mittlerer Grol3e
geeignet flr

Grol3projekte

Erweiterung des Kennzahlensystems jenseits von

Ziel finanziellen Indikatoren _
o Verknupfung des strategischen mit dem

operativen Bereich

Hilfsmittel e Softwareprogramm

hoch; Einfihrung einer Balanced Scorecard

Zeitaufwand G ist ein eigenes Projekt

gute Zielflhrung fur strategisches
Management, Erweiterung des
Kennzahlenkonzepts, Messbarkeit von
weichen* Faktoren, Hoher Aufwand

Vor-/Nachteile@)
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Kommunikationsplanung

@

CHz

Prozess

Bestimmungen
uber ,Kanale* der
Informationen

Entscheidungen
Uber

o Kommunikations-
inhalte
o Kommunikations-
wege
o Zeitplanung

o Projektleitung?
o Lenkungsgruppe?
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Priufung der
Effekte

O Information
o Verstandnis
o Einsicht
o Unterstutzung
o Verpflichtung/
Commitment
o Eigenverant-
wortung
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Kommunikationsplanung

_

: . Kommunikation in mittleren und grof3eren
geeignet fir €

Projekten

Steuerung des Informationsprozesses

Ziel
Klarung tber Zielgruppen, Informationen
Textverarbeitung,
: : Jjournalistischer” Schreibstil
Hilfsmittel

Kommunikationsbeziehungen

Abhéangig von Projektgrofie

Zeitaufwand
mittlere Projekte: ca. 1 Tag

strukturierte, zeitsparende Planung,
Einbeziehung der Anspruchsgruppen

Vor-/Nachteile )
Gefahr der Uberplanung
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Stakeholderanalyse (Anspruchsgruppen) CH:

Prozess

potenzielle
stakeholder
erkennen und
auflisten

Einflussfaktoren

abschatzen _
geeignete
o Wer? o der stakeholder auf Malinahmen
o Welche Ziele? das Projekt planen
o Welche o des Projektes auf
Erwartungen? die stakeholder
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Checkliste stakeholder-Analyse CH:

Betroffen- Art der Starke der Betroffenheit

heitseffekt Betroffenheit
positiv negativ schwach mittel stark
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Stakeholder-Analyse CHE

i 0 Risikoabwagung, Risikomanagement
geeignet flr
Erkennen des relevanten Projektumfeldes

: potenzielle Beteiligte/Betroffene
Alz 9 identifizieren
Q Projektleitung und Team

Hilfsmittel
evtl. Expert(inn)en

abhangig von Umfang und Qualitat des

Zeitaufwand G Projekts

a flr verschiedene Anspruchsgruppen kdnnen gezielte
Vor-/Nachteil MalRnahmen geplant werden; positive Effekte auf Projektverlauf
OF-/INACNLElI€ o nicht alle stakeholder lassen sich erkennen,

stakeholder fluktuieren
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Bis hierher schon mal: Weitere Infos und Links CH:

@

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

weitere Infos und Links

www.che-consult.de

Daniela.DeRidder@che-consult.de
Tel.: (05241) 21179-54

Und nun noch:
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Checkliste Organisationsbedarf

Wie grol3 ist das Projekt?

Welchen Stellenwert hat es ?
Welches Team wird bendtigt?

Wie soll das Projekt
organisiert werden?

Wie kann die
Organisationsstruktur
angepasst werden?

Kann auf Erfahrungen aus
anderen Projekten
zurickgegriffen werden?
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Checkliste Aufgabenplanung CHE

@

Aufgabenplanung

Tatigkeiten in einer Liste sammeln

Aktivitaten in eine logische Reihenfolge bringen

Fehlt etwas?
Gibt es Uberschneidungen?

Kennzeichnungen der Aktivitaten mit Nummern

Aufgabenprotokoll
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Checkliste Ressourcenplanung CH:

6 Projektplanung

Wieviel/ welches Personal benétige ich?

Welche Kompetenzen werden bendtigt?

Welche Sachressourcen (Zeit, Finanzen, Raum ,
Technologie etc.) werden bendtigt?

Welche Informationen werden bendtigt?
Welche Gesamtkosten werden gebraucht?

Sind ausreichende Mittel vorhanden?
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Und abschlielRend: Weitere Infos und Links CH:

www.che-consult.de

Daniela.DeRidder@che-consult.de
Tel.: (05241) 21179-54
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Und abschlieldend:

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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